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MARINAS pOLiTICA INTEGRADA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

RONAUTICA QUALITY MARINAS S.L.U. centra su actividad industrial en Disefio, fabricacién y
comercializacion de estructuras flotantes.

Conscientes de los altos requisitos que exigen sus clientes y de la presién de la competencia, la
organizacion define como su objetivo final aumentar la satisfaccion de sus clientes actuales y
demostrar a los potenciales la capacidad de ofrecer un servicio de calidad que cumpla con todas sus
demandas.

La direccién considera la Calidad y el respeto al Medio Ambiente, factores prioritarios en el ejercicio

de su actividad.

Bajo este propodsito, RONAUTICA QUALITY MARINAS S.L.U. ha implantado un Sistema Integrado de
Gestion de Calidad y Medioambiente, segin los referenciales UNE-EN 1SO 9001:2015 y UNE-EN-ISO
14001:2015, basado en los siguientes principios:

= Alcanzar el mayor nivel de competitividad y asegurar que todos nuestros productos y servicios
cumplen con las especificaciones de Calidad acordadas con los clientes, conscientes de la
importancia a medio y largo plazo de dar un servicio Integral.

= Dar una rapida y fiable respuesta en todas las actividades, desde los procesos administrativos
hasta los operativos, para alcanzar la satisfaccion total de nuestros clientes.

= Minimizar la generaciéon de residuos y el consumo de recursos, buscando las mejores técnicas
disponibles en los procesos productivos, para prevenir y disminuir nuestro impacto ambiental
mediante acciones encaminadas a no afectar al medioambiente del dominio pablico hidraulico.

= Asegurar que todas las actividades que se realizan cumplen las médximas condiciones de proteccién
del medioambiente y prevencion de la contaminacién, garantizando el compromiso de
RONAUTICA en el cumplimiento de Legislacién en materia ambiental.

= Potenciar la formacién y motivacion de todos los empleados de la organizacién, con el fin de
mejorar gradualmente la organizacion de las actividades, la gestion de los productos y los servicios
prestados.

= Y apostar de manera continua por la mejora, definiendo acciones, que son la clave para dar la
nuestra mejor respuesta a cada demanda de nuestros clientes.

Para asegurar la aplicacion efectiva de la Politica Integrada de Calidad y Medio Ambiente, RONAUTICA
establece anualmente objetivos que son objeto de un seguimiento continuo.

Esta Politica que afecta y es responsabilidad de todos y cada uno de los integrantes de la Organizacién,
es comunicrada a toda la empresa para su conocimiento, compresion y cumplimiento y esta la disposicién
de toda persona o entidad que la solicite.
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